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INSTYTUTU TECHNIKI GORNICZEJ KOMAG

Kierownictwo Instytutu Techniki Gomiczej KOMAG zapewnia, Ze wszystkie realizowane przez Instytut ustugi $wiadczone s3 w sposdb obiektywny,
niezalezny i poufny.

W szczegdlnosci, jako strona trzecia w obszarze wykonywanych badan i proceséw oceny zgodnosci, certyfikacji, a takze wydawania
opinii w sprawie wyrobéw dopuszczanych do stosowania w zaktadach gérniczych Instytut doktada wszelkich staraf, aby zachowad
bezstronnoé¢ oraz by¢ postrzeganym, jako jednostka niezalezna, a tym samym przyczynia¢ sie do zaufania dla catego systemu
certyfikacji i oceny zgodnosci.

Dla zapewnienia bezstronnosci realizacji ocen a takze oddzielenia ich od wszelkiej innej dziatalnosci Instytutu; w strukturze
organizacyjnej Instytutu wydzielono samodzielne komdrki organizacyjne: Zaktad Badan Atestacyjnych Jednostke Certyfikujgcg oraz
akredytowane laboratoria badawcze.

W prowadzonych badaniach, ocenie zgodnosci, certyfikacji oraz przy wydawaniu opinii Instytut kieruje sie nastepujgcymi zasadami:
e  dziata bezstronnie, rzetelnie i niezaleznie, stosujgc te same zasady i procedury w stosunku do wszystkich klientéw,

e  decyzje w zakresie oceny zgodnosd, certyfikacji oraz wydawania opinii podejmowane sg na podstawie obiektywnych wynikéw badan, bez
wptywu jakichkolwiek grup intereséw lub innych stron na te decyzje,

e  Dyrektor Instytutu, wszyscy pracownicy Zaktadu Badan Atestacyjnych Jednostki Certyfikujgcej, akredytowanych laboratoriéw
badawczych oraz pozostate osoby uczestniczace w procesach: badar, oceny zgodnosci, certyfikacji oraz wydawania opinii,
Petnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, cztonkowie Rady Zarzadzajacej i Grupy Ekspertéw zobowigzali sie do
bezstronnego dziatania i nieulegania jakimkolwiek naciskom oraz ujawniania kazdej znanej im sytuacji, ktéra moze prowadzi¢ do
konfliktu interesdw,

»  Instytut nie oferuje i nie $wiadczy ustug konsultacyjnych oraz szkoleri zamknietych z obszaru oceny zgodnosci oraz certyfikacji oraz
nie angazuje sie w zadania, ktére mogtyby podwazy¢ wiarygodno$¢ i rzetelno$¢ wykonywanych prac,

e Jednostka nie certyfikuje systemdéw zarzadzania, ktére byty konsultowane lub poddawane auditom wewnetrznym przez
organizacje, ktérej powigzanie z jednostkg stanowi niedopuszczalne zagrozenie dla bezstronnosci prowadzonej dziatalnosci,

e Jednostka wylacza z prowadzonych przez siebie proceséw oceny zgodnosci i certyfikacji wyroby powstate w wyniku realizacji
projektéw, w ktdrych ITG KOMAG byt liderem lub cztonkiem konsorcjum,

e  Jednostka nie powierza realizacji proceséw oceny osobom, ktére w okresie ostatnich trzech lat byly zaangazowane w dziatania, na
rzecz podmiotu wnioskujgcego badanie, ocene zgodnosci, certyfikacje lub wydanie opinii,

e  w przypadku, wystapienia konfliktu intereséw i zagrozenia dla bezstronnosci Jednostka nie podejmuje sie przeprowadzania badan,
oceny zgodnosci, certyfikacji lub wydawania opinii,

e Jednostka zachowuje poufno$¢ odnosnie uzyskanych informacji w trakcie realizacji dziatalnosci, z wytgczeniem sytuacji
przewidzianych prawem,

e  dziatania komdrek organizacyjnych ITG KOMAG s jasno zdefiniowane dla zapewnienia zachowania poufnoéci, obiektywnosci
i bezstronnodci dziatan: laboratoriéw badawczych, jednostki oceniajacej, certyfikujgcej i wydajacej opinie i dotyczg wsparcia
technicznego oraz wykorzystania zasobéw osobowych w procesie auditowania.

KOMAG zarzadza konfliktami intereséw. Na biezaco identyfikuje, analizuje i ocenia oraz dokumentuje potencjalne ryzyka, dotyczace
bezstronnosci, wynikajace z prowadzenia badan, oceny zgodnosci, certyfikacji lub wydawania opinii i zapobiega sytuacjom, w ktérych
mogtby wystapi¢ konflikt intereséw oraz eliminuje wystepujgce zagrozenia. Kierownictwo Instytutu deklaruje swoje zaangazowanie
w procesy zarzadzania konfliktem intereséw i zapewnianie obiektywnosci prowadzonej dziatalnosci lub powigzan personelu.
W przypadku przekroczenia poziomu akceptowalnego ryzyka podejmowane sg dziatania prowadzace do jego usuniecia lub minimalizacji.

Personel wewnetrzny i zewnetrzny Instytutu zna i stosuje polityke bezstronnosci, a Kierownictwo deklaruje, ze dotozy wszelkich staran
oraz zapewni niezbedne $rodki, aby polityka bezstronnosci byta realizowana.

Instytut posiada stabilno$¢ finansowg i zasoby wymagane do realizacji zadai zwigzanych z badaniami i procesami oceny zgodnosci,
certyfikacjg oraz wydawaniem opinii i zapewnia, ze warunki finansowe zastosowane przy realizowanych procesach sg jednakowe dla
wszystkich wnioskujacych.

Jednostka jest odpowiedzialna poprzez prawnie wigzgce zobowigzania, za zarzadzanie wszystkimi informacjami otrzymanymi lub
uzyskanymi podczas realizacji dziatalnosci badawczej i certyfikacyjnej. Zdarzenia wskazujace na brak bezstronnosci lub elementy
dziatalno$ci mogace by¢ przyczyng braku bezstronnosci s3 poddawane ocenie przez niezalezng Rade Zarzadzajaca.

Przynajmniej raz w roku dokonuje sie przegladu realizacji polityki bezstronnosci, jak réwniez oceny zarzadzania ryzykiem zagrazajgcym
bezstronnosci.
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